ABLOY

Module Base Serrures ABLOY S1

Certification initiale, Commerce, Installation, Maintenance et Réparation

Durée : 2 jours (14h)

Public : Techniciens et Technico-commerciaux des partenaires ABLOY Authorised 6 personnes maximum
par session

Lieu : Sainte-Savine (Aube)

Coat de la formation par personne : Voir Tarif ASSA ABLOY Academy en vigueur

Périodicité : A I’entrée chez un partenaire ABLOY Authorised, selon le planning publié par ABLOY
Intervenant(s) : Formateurs ASSA ABLOY Academy

Prérequis : Aucun

Objectifs de la certification :

Acquérir les connaissances commerciales et techniques approfondies sur la gamme ABLOY afin de pouvoir
assurer la préconisation, la vente, I'installation, la maintenance et la réparation des serrures ABLOY,
conformément au contrat ABLOY Authorised.

Contenu de la certification :
e Produits concernés :
o BIGSUR Evo
BIGSUR
Verrou électrique VEAPH
Serrures a béquille contrélée ABLOY
Serrures motorisées ABLOY
Serrures mécaniques
Serrures a péne double action
o Verrou électromécanique VEAP
e Spécificités et cas d’emploi
e Mise en ceuvre & maintenance (techniques de pose avec outils adaptés, respect des normes, cablage,
mise en service et opérations de maintenance)
e Identification des problemes (Manipulation et simulation de pannes basiques)
e Remplacement des composants défectueux disponibles au tarif SAV, en maintenant la garantie
e Normes : Rappel des normes en vigueur (EN1125, EN179, NFS61937-DAS, EN13637).
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Déroulement de la premiére journée de Certification

9h00 - 9h30:

9h30:
9h30 -9h40:
9h40 - 10h00 :

10h00 - 11h00 :

11h00 -11h10:

11h10-12h00:

12h00 - 13h00 :

13h00 - 15h00 :

15h00 - 15h10:
15h10-15h30:
15h30 - 16h00 :
16h00-17h10:
17h10-17h30:

17h30:
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Accueil des participants, Présentation des intervenants
Début de la séance
Présentation Groupe Assa Abloy

Rappel des normes

Présentation de la gamme KEL
e Béquille controlée
e CERTA
e Mécanique
e Double action

Pause-Café

Exercices de paramétrage / cablage

Déjeuner

Exercices KEL
e Démontage
¢ Changement de piéce / SAV
e Remontage

Pause-café

Présentation des accessoires

Autres produits de la gamme verrouillage
Présentation de la gamme Fluid Control
Conclusions de la premiére journée

Fin de séance
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ASSA ABLOY FRANCE SAS

Siege social : 10 avenue de I'Europe 10300 Sainte-Savine

9h00 - 9h30:
9h30:
9h30 - 10h00 :

10h00 - 10h30:
10h30-11h00 :
11h00-11h10:

11h10 -12h00 :

12h00 -13h00 :

13h00-13h45:
13h45 -15h00 :
15h00- 15h10:
15h10-16h10:
16h10-17h10:

17h10-17h30:

17h30:

Capital : 227 764 065 euros
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Déroulement de la seconde journée de Certification

Accueil des participants, Débriefing de la premiére journée
Début de la séance

Présentation BIGSUR Evo
e Evolution vs BIGSUR
e Données techniques
e Gamme et options

Présentations Web browser et Autotest
Exercices de paramétrage Web browser et Autotest sur portique
Pause-Café

Cablage et Gateway

Déjeuner

Exercices, démontage et remontage Palette EXEA

Exercices SAV BIGSUR Evo

Pause-Café

BIGSUR et SAV : présentation de la nouvelle carte électronique
Test de certification et questionnaire de Satisfaction
Conclusions et Questions / Réponses

Fin de séance
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